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La estrategia de analisis y discusion de casos
é¢Qué aportes brinda la estrategia de andlisis y discusidon de casos a la formacién docentes? ¢{Qué

capacidades se desarrollan al trabajar con casos?

Descripcidon de la estrategia

La modelizacion de la ensefianza a través del andlisis y la discusidn de casos posibilita un aprendizaje
auténtico, acercando al estudiante a la realidad educativa institucional y aulica. Favoreciendo el
desarrollo de diversas habilidades del pensamiento, desde aquellas basicas hacia las mas complejas:
observacion, escucha, diagndstico y participacién en procesos grupales orientados a la colaboracidn,
el disenso con argumentos, la expresion de ideas propias, la toma de decisiones en contexto, el
esfuerzo por comprender el punto de vista de otros, asi como asumir una actitud de toleranciay de

respeto por los pares.

La discusion de casos “es un modo de enseianza en el que los alumnos construyen su aprendizaje a
partir del andlisis y discusion de experiencias y situaciones de la vida real. En general, esta forma de
trabajo busca dar a los estudiantes la oportunidad de relacionar los conocimientos tedricos del curso
con ambientes de aplicacion practica. Para ello, se les involucra en un proceso de analisis de
situaciones problematicas, a las cuales se denomina casos. Ante la situacion planteada, el estudiante
debe formular una propuesta de soluciéon fundamentada en principios tedricos de la disciplina o en
principios practicos derivados del contexto descrito en el caso” segun sefiala el Instituto Tecnoldgico

de Monterrey (2014).

Segun plantea Wasserman (1994) “Los casos son instrumentos educativos complejos que aparecen
en forma de narrativas. Un caso incluye informacion y datos, asi como otros recursos y materiales
técnicos. Los casos pueden ser abordados tanto desde lo disciplinar como desde lo interdisciplinar.
Los buenos casos se construyen en torno a problemas o “grandes ideas”, es decir, aspectos
significativos de una materia o asunto que garantizan un examen serio y a profundidad. Las narrativas

IH

se estructuran por lo general a partir de problemas y personas de la vida rea

Por su parte, Frida Diaz Barriga (2006) sefiala que “Los casos contienen informacién suficiente pero
no exhaustiva. Es decir, no se ofrecen a priori andlisis conclusivos, pues una de las tareas centrales

de los alumnos es ahondar en la informacién y conducir ellos mismos el andlisis y las conclusiones”.
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Otro aspecto interesante es el presentado por Mario de Miguel (2006) al afirmar que “La seleccién
del caso, o casos, es importante, ya que requiere que sea atrayente y responda a los objetivos y
nucleos tematicos de estudio. En su tipologia se distinguen casos Unicos (tipicos, excepcionales,
rechazables, raros, estdndares, etc.), multiples (casos extremos, contrastables, comparables con
relacidon a dimensiones, etc.), simulaciones de problemas reales o también basados en experiencias

propias y narraciones”.

Claves para la implementacion de la estrategia

Es interesante conocer el ciclo de aprendizaje que ilustra el Instituto Tecnoldgico de
Monterrey (2014) con las acciones que desempefardn los estudiantes y los profesores durante el

trabajo con casos.

A Ciclo de Aprendizaje con el Método de Casos
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El trabajo a partir del método de casos es un desafio para los profesores en tanto supone una

estructura particular de abordaje de los momentos de una clase, el siguiente esquema da cuenta de

las fases esenciales:

Experiencias que ensefian

Les compartimos algunos recursos con relatos de experiencias.

Estudio de Caso

“Consideraciones para escribir un caso”

Universidad de Barcelona. Casos en Red.

http://www.ub.edu/casosenxarxa/inicio/#.WvWRmM6QvyM8
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‘() ; Propuesta metodoldgica para la educacion superior Universidad de Barcelona.

Método de Casos (p. 30)

Universidad de Barcelona. EMA Entornos y materiales para el aprendizaje.

http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/30702/6/EMA bpique afores.pdf
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